
Soluções Integradas de impacto

Transformação digital e Excelência operacional 
personalizadas para a sua empresa

NA-i9 VS 2023



A Empresa

NA-i9 é uma startup de inteligência 
criada na empresa N.A Tecnologia, 
há 30 anos no mercado de softwares de 
engenharia & automação para a indústria.
  
Oferecemos serviços de Transformação 
digital, Hiperautomação e Excelência 
operacional personalizados, através 
de estruturas de trabalho flexíveis, 
coordenando parceiros e profissionais 
de alta qualidade nos processos de 
toda a organização.



Linhas de Negócio
Especificação, 

qualidade e 
validação de 

sistemas
Test Plan

Gestão de projetos e 
Change management
Scrum e Agile

Construção de 
modelos de BI

BI

Hiperautomação
AI + RPA + ML

Definição de 
processos de 

Gestão 
PMD & BPM

Desenho de 
processos e 

Serviços 
Lean Service 

Design

Transformação 
Digital 

& 
Excelência 

Operacional

Utilizamos as consagradas 
metodologias e ferramentas  
de mercado para entregar as 
melhores soluções em prazo, 
qualidade  e custo, 
desenvolvidas e otimizadas 
para suas necessidades

Lean Thinking



Pertencimento

Ambiente multifuncional colaborativo 

focando competências organizacionais 

e necessidades do negócio.

Consciência

Envolvimento do cliente através  da 

comunicação ativa no processo de 

desenvolvimento das soluções. 

Viabilidade

Acesso às melhores ferramentas, 

tecnologias e práticas de mercado.

Transformação

Contextualizar o negócio, do ponto de 

vista do cliente e stakeholders

Abordagem



TRANSFORMAÇÃO DIGITAL
&

EXCELÊNCIA OPERACIONAL

Transformação Digital
&

Excelência Operacional



Transformação

Transformação Digital & Excelência 

Operacional

Combinação com benefícios significativos.

EO identifica processos ou atividades a 
serem melhoradas.

TD fornece as ferramentas para implementar 
as melhorias de forma eficiente e eficaz.

Juntas, ajudarão sua empresa a maximizar 
eficiência, reduzir custos, melhorar a 
qualidade de produtos e serviços, 
aumentando a competitividade.

Transformação digital
Modelagem, soluções, sistemas e suporte

Projetos de excelência operacional 
Lean Thinking e DMAIC (six sigma)



Projetos customizados suportados por:

Metodologia de trabalho focada em lean 
thinking e apoiada em metodologias ágeis.

Experiência de nossos profissionais em 

projetos de transformação complexos (com 

ou sem apoio da tecnologia).

Utilização de conceitos e ferramentas de 

excelência operacional na geração de 

soluções de curto prazo que viabilizem 

investimentos de médio e longo prazos.

Nossa Proposta



Integração, Robotização
&

Hiperautomação



Integração

Integração de sistemas 
Consiste em reduzir a necessidade de 
operação humana para transferência 
de dados usando conectores e 
transformadores específicos 

Integração de equipamentos
Enviar mensagens e avisos para o 
sistema e configurar sua operação 
via e-mail ou serviços de mensagem 



RPA - Robotic Process Automation

Consiste em substituir atividades 
humanas manuais repetitivas, e assim 
sujeitas a erro, por robôs de software, 
aumentando a produtividade e 
garantindo processos mais rápidos, 
além de ser de fácil aprendizado.

Robotização & Automação



Hiperautomação

A Hiperautomação combina várias 
tecnologias, como: 
IA (Inteligência Artificial)
ML (Model Language)
RPA (Robotic Process Automation) 
Outras... 

Levando a organização a outros níveis de 
eficiência, produtividade e inovação, com 
uma abordagem personalizada, centrada 
no ser humano e na análise de dados. 

Liberando recursos para atividades 
estratégicas e criativas, melhorando 
a agilidade e a competitividade, 
garantindo qualidade e conformidade 
de serviços e produtos.



Nossa Proposta

Qualidade e conformidade
Regulamentos, normas e requisitos 
aplicáveis definidos. 

Monitoramento, gestão contínua de erros 
de processamento e comportamentos 
inesperados.

Eficiência operacional
Elimina tarefas manuais com tecnologias 
avançadas. Redução de erros nos tempos de 
ciclo e custos operacionais e aumento da 
produtividade sem retrabalhos.

Inovação e agilidade
Recursos humanos livres para atividades 
estratégicas e criativas, inovação de produtos, 
melhoria da experiência do cliente, com 
agilidade e competitividade no mercado.



Construção de um “business case”

Definição do modelo futuro (cenário)

Time de desenvolvimento e implantação

Plano de implantação focado nas entregas 

("sprints")

Aprender com os feedbacks dos clientes e 

stakeholders

Prototipação ou (MVP)

Aplicação de conceitos de excelência 

operacional, empreendedorismo e 

inovação: Lean six sigma – Design 

thinking – Value proposition design – 

Business model canvas e outras...

Assessoria jurídica para conformidade do 

negócio com a legislação vigente

Step by Step



Agradecemos o interesse, e aguardamos seu contato para discutirmos
oportunidades de excelência para sua empresa. OBRIGADO!

endereço Rua Cincinato Braga, 68 – salas 33/34 – Bela Vista –  São Paulo SP –  01333-010
whatsapp 11 99410 8038| e-mail contato@na-i9.com
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